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Teilnahmeerklarung zur Essenversorgung

Die Erziehungsberechtigten

Name, Vorname des
Erziehungsberechtigten:

Geburtsdatum:

StralRe:

PLZ, Wohnort:

Telefon:

E-Mail:

- Auftraggeber -

erklaren hiermit verbindlich, dass das Kind

Name, Vorname:

Geburtsdatum:

Einrichtung:

Klasse:

Wohnanschrift (wenn abweichend
vom Erziehungsberechtigten):

an der Verpflegung durch die

Dussmann Service Deutschland GmbH
Zweigniederlassung Essen
Hatzper Stral3e 34
45149 Essen
- Auftragnehmer -

teilnimmt, sofern eine rechtzeitige Bestellung durch den Auftraggeber erfolgt ist. Durch die Unterschrift unter diese Teil-
nahmeerklarung geht der Auftraggeber ein Vertragsverhaltnis mit dem Auftragnehmer ein.

Leistungsbeginn: sofort

8§ 1 Preise

Es gelten die vom Auftragnehmer mit dem Vertragspartner (Trager der Einrichtung) abgestimmten Preise. Ansonsten gel-
ten die auf den Speiseplanen ausgewiesenen Verkaufspreise. Preisanpassungen werden zeitnah durch den Trager bzw.
durch den Auftragnehmer bekannt gegeben.

Abgabepreis pro Portion
Angebot inkl. Mehrwertsteuer
Mittagessen 3,50 €

Schuler mit speziellen Allergien oder Didten kénnen nach Vorlage einer arztlichen Bescheinigung und Riicksprache mit
dem Betriebsleiter vor Ort eine gesonderte Kost erhalten. Wir behalten uns vor, bei komplexen Anforderungen eine
Bereitstellung der Allergie- / Diatkost abzulehnen.
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§ 2 Bestellung

Der Auftraggeber gibt seine Bestellungen in einem vom Auftragnehmer zur Verfligung gestellten Onlinebestellportal bzw.
Uiber die CoolCooking App auf. Die hierzu notwendigen Zugangsdaten erhalt der Auftraggeber nach Annahme der Teil-
nahmeerklarung durch den Auftragnehmer. Um einen reibungslosen Ablauf der Versorgung zu gewahrleisten, bitten wir
Sie, Ihre Bestellung so frith wie moéglich jedoch bis spatestens Dienstags 19:00 Uhr der Vorwoche fir die Folge-
woche einzugeben. Im Onlinebestellportal oder Uber die App haben Sie die Mdglichkeit, stets die aktuellen Speiseplane
einzusehen, sowie sich eine personalisierte Bestelliibersicht auszudrucken.

Wir weisen darauf hin, dass fiir unrichtige oder fehlerhafte Bestellungen eventuelle Schadenersatzanspriiche ausgeschlos-
sen werden.

Zur Legitimation an der Essenausgabe wird in Einrichtungen mit elektronischer Ausgabekontrolle dem Essenteilnehmer
kostenfrei ein Transponder zur Verfligung gestellt. Bei Verlust, Defekt durch unsachgeméflen Gebrauch oder Nichtriick-
gabe bei Beendigung dieser Vereinbarung wird dem Auftraggeber zur Ersatzbeschaffung ein Betrag in Héhe von 8,00

EUR in Rechnung gestellt. In Einrichtungen ohne elektronischer Ausgabekontrolle erfolgt die Legitimation anhand bereit-
gestellter Ausgabelisten.

§ 3 Bestellschluss

Der Bestellschluss ist immer dienstags 19:00 Uhr fiir die gesamte Folgewoche.

Bei Erkrankung lhres Kindes sind kurzfristig Abbestellungen bis 8:00 Uhr des jeweiligen Ausgabetages in unserem
Onlineportal oder tUber die App mdglich.

Bei einer telefonischen Abmeldung halten Sie bitte folgende Angaben bereit:

= Kundennummer

= Vor- und Nachname des Kindes

=> Einrichtung

= Zeitraum der Abmeldung
Abbestellungen missen bis spatestens 8:00 Uhr des jeweiligen Ausgabetages erfolgen. Danach muss das bestellte Essen
bezahlt werden, auch wenn keine Essenteilnahme erfolgte. Das Essen kann in diesen Fallen zur regularen Ausgabezeit
in eigenen geeigneten Behaltnissen abgeholt werden. Fir mitgenommene Speisen ist ab dem Zeitpunkt der Mitnahme die
Haftung gegeniiber dem Auftragnehmer ausgeschlossen.
Bei Gesundung lhres Kindes sind kurzfristige Zubestellungen an Arbeitstagen (Montag — Freitag, ausgenommen Feier-
tage) bis 09:00 Uhr des Vortages Uber das Serviceburo des Auftragnehmers méglich. Fur Montags-Bestellungen gilt der

Freitag als Vortag. Dieses gilt sinngemaf auch fir Wochenfeiertage.

@ +49(0)3361/365056-0 +49 (0) 3361 /36 50 56 - 20 (Fax) [=] coolcooking-west@dussmann.de

8§ 4 Abrechnung und Zahlungsbedingungen

1. Die Abrechnung erfolgt am Anfang des Folgemonats. Damit ist gewahrleistet, dass nur tatsachlich in Anspruch ge-
nommene Essenportionen abgerechnet werden. Der Auftraggeber erhalt vom Auftragnehmer eine Rechnung (bitte
Auswaéhlen):

o in Papierform (2,00 €/Beleg)

o per E-Mail (kostenfrei) an E-Mail

Ist keine Rechnungsart ausgewahlt, erhalt der Auftraggeber die Rechnungen automatisch in Papierform.

Der laut Essenbestellung (einschl. Ab- bzw. Zubestellungen) errechnete Monatsbetrag wird im SEPA-Lastschriftver-
fahren abgebucht. Durch Ausfiillen und Unterschreiben des beiliegenden Formulars (SEPA-Basislastschrift-Mandat)
erteilt der Auftraggeber bzw. der Mandatgeber dem Auftragnehmer eine Einzugserméchtigung.

Bitte stellen Sie sicher, dass der abzubuchende Betrag am Abbuchungstag auf dem angegebenen Konto bereitsteht.
Im Falle einer Riickbuchung, welche nicht durch den Auftragnehmer zu vertreten ist, werden dem Auftraggeber die
entstandenen Gebuhren, mindestens jedoch 10,00 €, zum n&chsten Abrechnungszeitraum in Rechnung gestellt.

Fur notwendige Anmahnungen offener Betrage wird ein Entgelt in Hohe von 5,00 EUR erhoben. Der Auftragnehmer
behélt sich vor, die Essenbereitstellung bis zum Ausgleich des Kontos auszusetzen.
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2. Die Aufrechnung durch den Kunden ist nur zulassig, wenn seine Forderung unbestritten oder rechtskréftig festgestellt
ist.

§ 5 Belieferungsausschluss

Der Auftragnehmer behélt sich einen Belieferungsausschluss ohne Vorankiindigung vor, wenn eine ausstehende Zahlung
(nicht eingeltste Banklastschrift) nicht innerhalb von 14 Tagen nach Nichteinlésung durch die Glaubigerbank oder wegen
eines ungerechtfertigten Widerspruchs inklusiver aller entstandenen Kosten auf dem Konto von Dussmann gutgeschrieben
worden ist.

8 6 Widerrufsrecht
Widerrufsbelehrung

Der Kunde kann seine Vertragserklarung innerhalb von 2 Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform (z.B.
Brief, Fax, E-Mail) widerrufen.

Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Vertragsschluss und auch nicht vor
Erfullung der Informationspflichten der Dussmann Service Deutschland GmbH gemaR § 312 ¢ Abs. 2 BGB in Ver-
bindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie der Erfullung der Pflichten des Kunden gem. § 312 e Abs. 1 Satz 1
BGB in Verbindung mit § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Wi-
derrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:

Dussmann Service Deutschland GmbH
Servicebiro Kinder- und Schulverpflegung
Postfach 1380

15503 Furstenwalde/Spree

Fax: +49 (0) 33 61 / 36 50 56 - 20
Email: coolcooking-west@dussmann.de

Widerrufsfolgen:

Vor Ablauf des ausgewiesenen Bestellschlusses ist es moglich, die vom Auftraggeber ausgeléste Bestellung mit-
tels einer Abbestellung Gber das Onlinebestellsystem zu widerrufen (abbestellen). Nach Ablauf des ausgewiese-
nen Bestellschlusses erlischt das Widerrufsrecht zur Bestellung mit Bezug auf § 312d Abs. 4 Nr. 1 BGB.

8 7 Reklamationen

Reklamationen sind unverziglich am Liefertag an die zustandigen Mitarbeiter des Auftragnehmers zu richten. Berechtigte
Reklamationen werden gutgeschrieben und ggf. mit der nachsten Rechnung verrechnet. Spatere Reklamationen der ge-
lieferten Produkte sind nicht mehr méglich.

§ 8 Hinweise:

Anderungen von Kundenstammdaten (Anschrift, Name, Bankverbindung) sind dem Auftragnehmer unverziiglich schriftlich
mitzuteilen.

Bitte beachten Sie: Das Portionieren des Essens, die Ausgabe, das Spillen des Geschirrs und ggf. weitere Leistungen
sowie die Einhaltung der Hygienevorschriften in der Einrichtung gehéren in diesem Zusammenhang nicht zum Leistungs-
umfang des Auftragnehmers. Der Trager Einrichtung hat sich entschieden, diese Leistungen selbst zu erbringen bzw.
durch einen Dritten erbringen zu lassen. Insoweit ist die Haftung gegeniiber dem Auftragnehmer ausgeschlossen.

Informationen zum Bildungs- und Teilhabepaket der Bundesregierung

Seit dem 1. Januar 2011 haben Kinder und Jugendliche aus einkommensschwachen Familien einen verbesserten An-
spruch auf Bildung und gesellschatftliche Teilhabe und kdnnen zu diesem Zweck bei den zustandigen Stellen zusatzliche
Leistungen beantragen.

Berechtigt sind Kinder aus Familien, die Arbeitslosengeld I, Sozialgeld, Sozialhilfe, Kinderzuschlag, Wohngeld oder Leis-
tungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz beziehen. Ob Sie antragsberechtigt sind und wer lhr zustandiger An-
sprechpartner ist, erfahren Sie in lhrem Rathaus oder Burgeramt.

Wir bitten Sie, lhre Bewilligungsbescheide sofort nach Erhalt bzw. spatestens mit Posteingang 3 Tage vor dem Monats-

letzten zu zusenden. Dann ist eine Berucksichtigung im laufenden Monat mdéglich. Eine riickwirkende Abrechnung ist nicht
maoglich.
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§ 9 Datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung

Dussmann wird die im Zusammenhang mit der Abrechnung und Verwaltung der Speisenbestellung erforderlichen und zur
Verfligung gestellten personenbezogenen Daten gemal den gesetzlichen Bestimmungen verarbeiten. Darunter fallen die
Bestandsdaten, die alle in der Teilnahmevereinbarung geforderten Angaben darstellen. Diese werden im Rahmen der
Leistungserbringung und der Abrechnung mit den Abrechnungsdaten verwendet. Zur Vertragsabwicklung kdnnen die Da-
ten im Rahmen der Auftragsverarbeitung (gem. Art. 28 DS-GVO) an beauftragte Unternehmen Gbermittelt werden. Be-
standsdaten und Abrechnungsdaten kénnen zum Zwecke des Entgelteinzuges an Dritte Ubermittelt werden, soweit dies
zum Entgelteinzug erforderlich ist. Die Weitergabe personenbezogener Daten ohne Ihre Einwilligung erfolgt nur an aus-
kunftsberechtigte staatliche Stellen, wenn wir auf Grund gesetzlicher Bestimmungen verpflichtet sind oder per Gerichtshe-
schluss verpflichtet werden.

Mit Ihrer Unterschrift erklaren Sie sich mit der Erhebung, Speicherung und Verarbeitung der personenbezogenen Daten
einverstanden.

lhre Einwilligungserklarung erfolgt freiwillig und kann jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft ohne Angabe von
Grunden von lhnen widerrufen werden. Dieser Widerruf hat allerdings zur Folge, dass Ihr Kind ab diesem Zeitpunkt
nicht mehr an der Essensversorgung teilnehmen kann.

Unterschrift zur datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung:

Ort, Datum Unterschrift des Erziehungsberechtigten

§ 10 Kiindigung

Diese Vereinbarung kann durch den Auftraggeber jederzeit ohne Angabe von Grinden mit einer 2-Wochen-Frist schriftlich
gekiindigt werden. Ihre Kiindigung richten Sie an:

Dussmann Service Deutschland GmbH
Servicebiro Kinder- und Schulverpflegung
Postfach 1380

15503 Furstenwalde/Spree

Diese Vereinbarung wird dariiber hinaus automatisch beendet, wenn der Rahmenvertrag zwischen dem Trager der Ein-
richtung und dem Auftragnehmer beendet wird.

Mit den vorstehenden Regelungen der Teilnahmeerklarung zur Essenversorgung bin ich einverstanden.

Ort, Datum Unterschrift des/der Erziehungsberechtigten

Anlage
SEPA-Basislastschrift Formular
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